ldeen und Ansatze fur eine
Smart City St.Gallen

Christian Geiger | Chief Digital Officer | Stadt St.Gallen
Donnerstag, den 08. Februar 2018
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«warum»»
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leben
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«(R-)Evolution?»

47 st gallen

Quelle: https://medium.com/@bfil/evolution-of-a-software-engineer-a9f88531084
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Mehrwerte

* Innovationsfdrderung

= Agile Entwicklung

= \Wissenszuwachs

= Kulturwandel

* Prozessformulierung

= Standortfaktor

» Verwaltungsmodernisierung
= Zeitgeist

Ilst.gallen @Geichris | Innovation im &ffentlichen Sektor 6



Ziele

» Umsetzung einer = Steigerung der
«Smart City» Effizienz und Effektivitat

= Erh6hung der Lebensqualitét von Verwaltungshandeln
der Blrger*innen » FOrderung der

= \Verbesserung als Innovationskraft von
Wirtschaftsstandort Verwaltung

Ilst.gallen @Geichris | Innovation im éffentlichen Sektor 7



«KWwer»
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kopfe
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Ziel- bzw. Interessengruppen

Gesellschaft

Medien .‘ Verwaltung

Wissenschaft

Wirtschaft

Ilst.gallen @Geichris | Innovation im &ffentlichen Sektor 10



CDO |

= Allgemein
» Auftraggeber Stadtrat
» Koordinationsrolle ist Querschnittsfunktion
= genaue Bezeichnung zu definieren

= Aufgaben

= Leitung Lenkungsausschuss
= Koordination und Moderation von Sitzungen und Workshops
* Trendmonitoring,
» Umsetzungsstrategien

= Berichterstattung zu Handen Stadtrat

= Kompetenzzentrum «Smarte Entwicklung»
= Support als Ansprech- und Sparringpartner
» Themenfeldleitung

47 st gallen
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CDO I

= Kompetenzen
= Zusammenarbeit mit Direktion um Veranderungen zu forcieren

» «Bestehendes» auf strategischer, operativer und prozessualer Ebene
infrage stellen

» Fdhrung des Lenkungsausschusses

= Verantwortung
= Monitoring zur Zielerreichung
= Koordination der Roadmap aller Themenfelder
= Bindelung von Themen als stadtisches «Einstiegstor»
= Ergebnisverantwortung zugeteilter Themenfelder
= Moderation von Prozessen
= Sicherstellung Kommunikation

47 st gallen
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CDO Il

» Anforderungsprofil

Kompetenz in Management und Begleitung von interdisziplinaren Teams
Fundierte Erfahrung in Projektentwicklung und -management

traditionelle Wertschépfungsketten verstehen (u.a. Dienstleistungen, Produktion)
sowie Referenzen Uber relevante operativ durchgeflhrte Umsetzungen verfligen

bestehende «Verwaltungskultur» verstehen und diese aktiv durch Wissen und
Erfahrungen in verschiedenen Bereichen mitgestalten

Affinitat zu digitalen Technologien, IT, Marketing, Gesellschaftsformen etc.

«Treiber» von Transformationskultur und Veranderungsprozessen flir neue
Innovationen

bereits «neue» Geschéaftsmodelle/-felder entwickelt und erfolgreich etabliert
agiler Generalist mit Fihrungsqualitaten und Uberzeugungskraft

umfangreiches internes und externes Netzwerk mit ausgepragten Gespur zur
Vermittlung zwischen verschiedenen Anspruchsgruppen

47 st gallen
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«KWlex»
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denken
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6 Themenfelder

Handlungsfeld

SMARTE

47 st gallen



Organisation

Stadtrat

Vision
2030

Handlungsfeld Smarte Stadt

Smart Economy

L Smart Environment

o Smart Government

Smart Living

® Smart Mobility

¢ Smart People

P o] ] ] Pl
R N S N i i
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Komponenten der Umsetzungsorganisation

= Strategie Gesamtstadtrat als «Vision 2030»
= Messsystem zur Zielerreichung

» Lenkungsausschuss

=  Kogpfe

= Agenda-Setting und -prifung

Ilst.gallen Christian Geiger 18



«KWwasS»
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machen

47 st gallen



Zielvision

= Smart City ganzheitlich denken

= Architektur / Framework zur Smart City definieren

* Roadmap zur Smart City definieren

= Kultur der Zusammenarbeit (intern/extern) schaffen
= Kultur der Innovation

» Teilhabe der Birgerschaft ermdglichen / nutzen

= Mundigkeit der Burger in Digitalen Themen

» Sensorik zur Stadtsteuerung

= Uberwindung Fachkraftemangel

» Leistungsfahigkeit der Verwaltung erhalten

llst.gallen @Geichris | Innovation im offentlichen Sektor 21



Ziele

» Umsetzung einer = Steigerung der
«Smart City» Effizienz und Effektivitat

= Erh6hung der Lebensqualitét von Verwaltungshandeln
der Blrger*innen » FOrderung der

= \Verbesserung als Innovationskraft von
Wirtschaftsstandort Verwaltung

Ilst.gallen @Geichris | Innovation im &ffentlichen Sektor 22



... bitte konkreter ...

«Unternenmen» | intern «Feld» | extern

* Formulare » Schadensmelder

» Berichtswesen » Open Data

* Prozessautomation = Mobilitat

» Plattformen zur » Smart Grid
Zusammenarbeit = Beteiligungsverfahren und

* Open Data Open Innovation

» Datenmanagement » Forderung digitaler

= Impact? Veranstaltungen

llst.gallen @Geichris | Innovation im offentlichen Sektor 23



Aktuelle Anwendungen

Intelligente Fahrgast-Information
Busse und Bahnen liefern Positions-
und Betriebsdaten. An OV-Haltestell
und in der App sind alle Bus- und Post-
sutoverbindungen in Echtzeit ersichtlich.

Uber | Fahrler

Sensoren an den Bus-Fahrleitungen er
fassen die Temperatur und Luftfeuchtigkeit,
um bei kritischen Temperaturen (z.B. Frost)
geeignete Fahrzeuge einzusetzen.

47 st gallen

Online-Parkkarte

Mit dem Mobiltelefon eder
dem ParkingCard-Badge kann
bargeldlos auf offentlichem
Grund parkiert werden.

Glasfasernetz

Das Glasfasernetz bildet
eine wichtige Grundlage
fur die Entwicklung zu einer
Smart City.

D S ——
Ein Radar erfasst Personen oder Fahr
zeuge, sobald sie sich nghern. Dadurch
kann die Lichtintensitét der Strassen-

Smart Metering

Inteligente Messsysteme ersetzen
herkommliche Energie- und Wasser
zahler. Sie ubermitteln direkt vom

beleuchtung optimal ar d

LoRaWAN
Durch diese strahl Funktech

logie ist es maglich, eine grosse Anzahl

von Objekten einfach und zuverlassig mit-
einander zu vernetzen (Internet der Dingel.

Gebaude aus Verbrauchsd: 1.

Parkplatzbelegung

Freie Parkplatze werden an
ubergecrdnete Leitsysteme
ubermittelt. Dadurch vermindert
sich der Suchverkehr in der Stadt.

Stadt-App

Eine App (News, Feedback, Infos zu Ent-
sorgung oder Veranstaltungen etc.) gestal-
tet die Beziehungen zwischen Bevolke-
rung, Wirtschaft und Verwaltung einfacher.

Intelligente Ladestationen
Intelligente Ladestationen fir Elekiro-
autos Gbermitteln Informationen an
den Fahrzeugbesitzer und melden,

ob und wann die Stationen frei sind.

Wireless

Das kostenlose WLAN ermdglicht
unter anderem die Datenkom-
munikation fur Mobilgerate

wie Smartphones und Tablets.

»)

-
Versorgung / Entsorgung
Zur optimalen Organisation von
‘ersorgung und Entsorgung
[Energie, Wasser, &bwasser) kdnnen
die stadtischen Betriebe ein Netz-
werk von Uber 70 Aus=enanlagen
zentral ansteuemn und Gberwachen.

Fillstandsmessung

Die Fiillstande der Sammelcontainer
werden automatisch dbermittelt.
Damit kann der Abfall bedarf=gerecht
und effizient abtransportiert werden.

Christian Geiger 24
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Massnahmen | «Sturzenegg»
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Menschen

a TP S6.Calllem DE EN Home Presse Kontakt Impressum Newsletter :
ock:t]
NEWS MENSCHEN PARTNER JOBS UBER UNS

5 STELLEN OFFEN

BEI 20 FIRMEN.

Top Jobs

Development Engineer — iOS (Mobile Apps) ABACUS Research AG

IT Service Desk & 2nd Level Product Support Specialist Haufe-umantis AG

Application Developer PHP/Spryker (miw) valantic CEC Schweiz AG

www.itrockt.ch/jobs

Die Jobbérse von «IT rocktl» bietet folgende Méglichkeiten:

Jobbérse

«lmmer mit purer Leidenschaft Bewerberprofi hinteriegen
- Stellen-Abonnement aufgeben
unterwegs - im Job und danach!»

Oliver Darkow
Haufe-umantis AG

Project Manager St.Gallen «IT rockt!»
Bodensee . .
Aran b =
Mehr bewegen. Besser leben. IT St.Gallen rockt! Tel +417127825 25 m ,( , n

Ilst.gallen Christian Geiger
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Orte

Home Uberuns Partnerv News FEventsv Newsletter Medien Standorte DE EN

Start-up Forderung KMU Erneuerung

Innovationszentrum

Willkommen auf dem Startfeld: Startfeld ist das
Netzwerk fir Innovationen und Start-ups in der
Region St.GallenBodensee. In allen Phasen der
Innovation unterstlitzen wir ambitionierte

47 st gallen
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ESports

”St.ga"en @Geichris | Innovation im oOffentlichen Sektor




Fazit

= Organisation der Verwaltung als Netzwerkverwaltung
» Starkung der moderierenden Rolle in der Gesellschaft

* Einbindung externen Wissens
(auch durch andere Verwaltungen)

= Offnung und Beteiligung an Forschungsfragen

= Entwicklung prototypischer Losungen zur Serie
* Mehr «beta»

llst.gallen @Geichris | Innovation im offentlichen Sektor 31
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